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I. Introduction

L’université de Gabes a mené une enquéte pour évaluer I’insertion professionnelle des diplomés
de I’Institut Supérieur de Gestion de Gabés (ISG) des années universitaires 2018/2019, 2019/2020
et 2020/2021. L’enquéte constitue un outil de collecte de données dotant le secteur de
I’enseignement supérieur d’informations sur I’employabilité¢ des jeunes diplomés. Elle permet
¢galement d’obtenir des informations sur les débouchés qu’offrent les programmes de formation.

Le mode de collecte de donnée est I’emailing en utilisant le logiciel Sphinx.

Emails délivrés Répondants Taux de réponse*
1345 204 15.2%

*Taux de réponse : (Nombre des répondants / Nombre des emails délivrés) x100
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I1. Données générales sur la population enquéteée :
1. Répartition des enquétés par genre :

Etes-vous 7

ne femme In homme

LV —
83,3% 16,7%

Nous remarquons un taux relativement important des filles par rapport aux garcons. Ce résultat
peut étre interprété par le pourcentage des filles dans le total des étudiants inscrits a I’ISG

(78.6% filles en 2021).

2. Répartition des enquétés selon 1’année d’obtention du diplome :

En quelle année universitaire avez-vous obtenu votre diplome 7

20182019
S10.3%)

— 201972020

20202021 (31.9%)

(57.8%)

Plus que la moitié des répondants ont obtenu leurs diplémes en 2021.



(" UNIVERSITE DE GABES @
University of Gabes .15 ixsle

PAQ-PromESSE

3. Reépartition par type de diplome :

Quel dipldme avez-vous obtenu ? Il s'agit du dermnier diplome obtenu.

Licence
(75.00%)

Master
(25.0%)

75% des répondants sont des diplomés de la licence et 25% sont titulaires d’un masteére.

4. Répartition par spécialité d’étude :

Dans quel domaine/quelle spécialité étes-vous dipléméje) ?

Sciences économigues et de gestion

Sciences exactes et technologie 13.2%

La grande majorité des interrogés sont inscrits dans les spécialités sciences économiques et de
gestion.
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I11. Les stages pendant les études :
1- Aviez-vous effectué un stage de fin d’études ?

Aviez-vous effectué un stage de fin d'études ?

50,0%

Ol

0 100

La moitié des enquétés ont effectué un stage de fin d’études.

2- Si oui, ce stage de fin d’étude était-il en adéquation avec votre dipléme ?

Ce stage de fin d'études était-il en adéquation avec votre formation ?

86,3%

Oul

0 100

Parmi les répondants qui ont effectué un stage de fin d’étude, 86.3% affirment I’adéquation stage-
formation.
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3- Ce stage de fin d’étude était-il utile pour votre recherche d’emploi ?

Ce stage de fin d’étude était utile.

24,5%

@® Pasdaccord @ Pasdutoutdaccord @ Neutre @ Daccord @ Tout a fait d'accord

Le taux de répondants qui affirment I’utilité du stage de fin d’étude pour la recherche d’emploi
est faible.

IV. Conditions de recherche d’emploi

1. Recherche d’emploi a la suite de I’obtention du diplome :

Avez-vous cherché/cherchez-vous un emploi a la suite de
'obtention de votre diplome ?

Mon
[15.5%)

Oui
(84.5%)

La majorité des répondants ont cherché un emploi a la suite de 1’obtention de leurs diplémes.
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2. Raison de non-recherche d’emploi :

Pour quelle raison vous n'avez pas cherché/ne cherchez pas un emploi ?

Je suis ingcrit & un autre programme d'études supérieures _
Je planifie de quitter le pays pour poursuivre mes etudesitrouver une opportunité d'emploi _ 36.4%

Je pense que je dois compléter ma formation pour trouver un travail qui correspond & mes - 18.2%
attentes !

Je me suis marié(e) ou vais me marier

Autre - 9.1%

Les principales raisons de non-recherche d’emploi est I’inscription a un autre programme d’études

supérieures et la planification de quitter le pays pour poursuivre les études ou pour trouver une
opportunité d’emploi.

3. Aide de I’établissement a chercher un emploi (via le Centre 4Cs, démarches, réseau,
petites annonces, mises en relations, etc...) :

Votre établissement vous a-t-il aidé faide-t-il & chercher un emploi (via le
Centre 4Cs, déemarches, reseau, petites annonces, mises en relations, etc.) 7

i Man
® 0
N\

"—'

15,0% 85,0%

L’aide de I’établissement pour chercher un emploi est limité.
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4. Impact de la crise sanitaire de la Covid19 sur la recherche d’emploi :

Pensez-vous que la crise sanitaire de la Covid-19a /a eu / aura un
impact sur votre recherche d'emploi 7

Beaucoup
(35.2%)

Dans une faible mesure
[36.6%)

Non pas du tout
(28.2%)

Plus que le tiers des répondants affirment que la crise de la Covid19 a eu un impact important
sur leur recherche d’emploi.

5. Moyens utilisés pour la recherche d’emploi :

Quels moyens utilisez-vous favez-vous utilisés / utiliserez-vous pour votre recherche demploi ?

Social Media (Linkedin, facebook, instagram, twitter, etc.) _ 7. 7%
L'Agence nationale pour 'emploi et l2 travail independant (« ANETI =) _ 49,3%
Plateformes professionnelles telles gue linkedin _ 40,3%
Réseau personnel et familial _ 38,0%
FPetites annonces _ 21,1%

Flateforme TUNED (Réseau Tunisien pour l'employabilité et le - 1.3%
développement des compétences des dipldmés) ’

Altre - 8,5%

Atravers les enseignants . B, B%
Réseau d'anciens etudiants . 4,2%

Atravers le centre 4C de votre établissement I 1,4%

Les principaux moyens utilisés pour la recherche d’emploi sont les réseaux sociaux, I’ANETI, les
plateformes professionnelles, et le réseau personnel et familial.
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V. Situation actuelle d’emploi

1. Situation actuelle d’emploi :

CQuelle est votre situation actuelle d’emploi ?

Je suis en recherche d'emploi _ 73.6%
Jai un emploi - 22.3%

Je suis inactif et ne cherche pas d'emploi I 3,6%

Je suis auto-employe ( J'ai créé ma propre

. 0,5%
entreprise

La grande majorité des répondants sont actuellement en recherche d’emploi et 22.3% ont un
emploi.

Croisement : Guelle est votre situation actuelle d'emploi ? ! Etes-vous 7

Je zuiz en recherche d'emploi 88,0% 12,0%
J'ai un emploi 69,8% 30,2%
Je suis inactif et ne cherche pas d'emploi T1.4% 28,6%
Je suis auto-employé [ J'ai créé ma
100,0%

propre entreprise

® Une femme @ Un homme

La majorité des enquétés qui sont en recherche d’emploi ou ont un emploi sont de sexe féminin.
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2. Reépartition des employés par dipléme :

Croisement : Quelle est votre situation actuelle d’emploi ? / Quel diplome
avez-vous obtenu 7 Il s'agit du demier dipléme obtenu.

Jai un emploi

@ Licence @ Master

62.8% des répondants qui sont en situation d’emploi, sont des diplomés de la licence.

3. Répartition des employés par spécialité d’étude :

Croisement : Quelle est votre situation actuelle d’emploi 7 / Dans quel
domaineiquelle spécialité étes-vous dipldme(e) 7

Sciences économigues et de
gestion

Sciences exactes et technologie 7,0%

93% des interrogés qui ont un emploi appartiennent au groupe de spécialité sciences économique
et de gestion.

4. Pays de travail :
Travaillez-vous actuellement en Tunisie ou & I'étranger ?

En Tunisie
(90.7%)

~_ Alétranger
(9.3%)
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La majorité des emplois actuels sont en Tunisie. Le taux des diplémés qui ont décroché un
emploi a I’étranger est minime (9.3%).

V1. Causes de non-insertion

1. Si vous étes a la recherche d’un emploi, quand avez-vous commencé a chercher ?

Guand avez-vous commence a chercher un emploi ?

Dés les 6 premiers mois aprés l'obtention
de mon dipldme

40,8%

Pendant la derniére année de mes études 38,7%

Flus d'une année aprés obtention de mon

. 14,1%
dipléme !

Entre 6 mois et une année depuis

I'obtention de mon dipldme 6.3%

40.8% des enquétés ont commencé la rechercher d’emploi dés les 6 premiers mois apres
’obtention du diplome et 38.7% pendant la derniere année de leurs études.

2. Depuis I’obtention de votre dipldme avez-vous effectué des stages ou de I’intérim faute d’un
emploi plus stable ?

Depuis I'obtention de votre diplome avez-vous effectué des stages ou de
I'interim faute d'un emploi plus stable ?

Y 45,8%
«Y" 54,2%

45.8% des répondants, qui sont actuellement en recherche d’emploi, ont effectué des stages ou de
I’interim faute d’un emploi plus stable depuis 1’obtention de leurs diplémes.
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3. Les causes de non-insertion :

Quelles sont, selon vous, les causes de votre non-insertion 7

Je mangue d'aide pour trouver un emploi _ 48,6%
Il 'y a pas assez d'offres d'emploi (notamment _ 20,37
en raison de la Covid 19) !
Les offres d'emploi ne répondaient pas 8 mes
25,4%
attentes
Ma formation m'était pas adaptés au marché de - 15.5%
travail !

Alltre - 12.7%

La principale cause de non-insertion est le manque d’aide pour trouver un emploi, vient ensuite le
manque d’offre d’emploi (notamment en raison de la Covid19).

4. Quels sont vos projets a court terme ?
Quels sont vos projets a court terme ?

Je poursuis ma recherche d'emploi 61,3%

Je planifie de qguitter le pays pour poursuivre mes

. e ) 27.5%
gludesftrouver une opportunité d'emploi ’
Je me prépare a poursuivre d'autres études
p p p &ri - 22,5%\3
SUperieures

Je prépare une certification professionnelle
{Exemple : avocat agréé, comptable agréé,

. . . - L. 10.6%
analysie financier agree, guide touristigue agree, . !
efc.)
Autre . 10,6%

Je prépare le lancement de ma propre start-up ou
de mon auto-emploi

8,5%

61.3% de enquétés (qui sont en recherche d’emploi) projettent de poursuivre la recherche d’emploi et
27.5% planifient de quitter le pays pour la poursuite d’études.
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VII. Insertion et qualité de I’emploi :

1. Votre emploi est /était :

Votre emploi est-il 7

Atemps plein (supérigur ou égal 0
& 40 heuras de travail par -I
semaing) , 0
Atemps partiel (inférieur & 40 0
heures de fravail par semaing) , D

La majorité des employés de notre population enquétée travaillent a temps plein.

2. Correspondance emploi-domaine d’études :

Votre emploi correspond-il & votre domaine d'études ?

Qui Nan
* »
w
v

79% 21%

79% des employés affirment la correspondance emploi-domaines d’études.
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3. Correspondance emploi - niveau d’études :

Votre emploi correspond-il & votre niveau d*études (licence, master,...) ?

Oui Mon
*®
N\

-

22% 78%

L’emploi ne correspond pas au niveau d’étude d’aprés 78% des répondants qui sont en situation
d’emploi.

4. Raison de non-correspondance emploi-domaine d’étude :

Sivous occupez un emploi gqui ne correspond pas & votre domaine d'études, veuillez indiguer la
raison.

Mon seul souci était de trouver un emploi rémunéré
aprés I'obtention de mon dipldme

[l y a8 peu de possibilités d'emploi dans mon

) L 22.2%
domaine d'études !

Les emplois liés 8 mon domaine d'études ne
. . . 1M,1%

repondaient pas a mes atientes

Les emplois liés & mon domaine d'études n'offraient
" . 11,1%

pas de bonnes conditions de travail
Je ne remplissais pas les critéres d'embauche pour - 14.1%
les emplois liés & mon domaine d'études v

L’emploi occupé ne correspond pas au domaine d’études pour 21% des employés. La principale raison
est le souhait d’accrocher un emploi rémunéré apres 1’obtention du diplome.
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5. Durée d’acces a I’emploi :

Quand avez-vous trouve votre emploi ?

Awvant d obtenir mon dipldme 14,0%

Dans les 2 mois ayant suivi l'obtention de mon dipldme 32,6%
Enfre 3 et & mois aprés |'obtention de mon dipldme _ 23,3%
Plus de 6 mois aprés l'obtention de mon dipldme _ 30,2%

32.6% des employés ont trouvé leurs emplois dans les 3 mois ayant suivi I’obtention du diplome.

6. Secteur d’emploi :
Dans quel secteur se trouve votre emploi 7

Secteur public {v inclus Fadministration centrale, 14.0%
régionale et locale) !

Secteur Mon-profit (associatif, OMG,.....) I4,T%

La grande majorité des emplois se trouvent dans le secteur privé.



(" UNIVERSITE DE GABES @
University of Gabes ..-"':@ Al

PAQ-PromESSE

7. Industrie/secteur économique de I’emploi :

Dans quelle industrie/quel secteur économique se trouve votre emploi ?

Autres I
I 11,6
I o 5o
L KN
L KN
I 7,00
Education [N 7 0o
Tourisme I 7,0%
Transpaorts _ 7,0%
Agriculture _ 4,7%
sante I 4,72
Travail social - 2,3%
Construction I 2,3%

Technologies de linformation et communication (« TIC =)
Commerce

Industrie

Finance/Assurance

Administration publique

On remarque que les emplois occupés se trouvent dans plusieurs secteurs économiques : TIC,
commerce, industrie, finance/assurance et autres secteurs. L’ISG assure la formation de diverses
spécialités notamment les TIC, I’économie, la gestion, commerce, assurance....

8. Intervalle du salaire mensuel net ?

Dans quel intervalle se situe votre salaire mensuel net ¢

Inférizur 4 1000 Dinars _ 81,0%

Entre 1001 et 1500 Dinars . 9,5%
Entre 1501 et 2000 Dinars I 4,8%.

Supérieur 8 3000 Dinars I 4,8%

Le salaire mensuel net est inférieur & 1000 dinars d’apres 81% des employés.

15



(" UNIVERSITE DE GABES
University of Gabes .15 ixsle

@

PAQ-PromESSE

9. Niveau de satisfaction concernant la situation d’emploi :

Quel est votre niveau de satisfaction concernant la situation de votre emploi ?

16,3%
9,3%
- - .
Trés satisfait Satisfait Mi satisfait ni Insatisfait Trés insatisfait
insatisfait

39.5% des employés sont satisfaits (7% tres satisfaits) de la situation d’emploi.

10. Les raisons d’insatisfaction par rapport a la situation d’emploi :

Veuillez indiquer la ou les raisons de votre insatisfaction.

Faible salaire

Trop de pression découlant de lincapacité & repondre aux attentes du
poste

Environnement et conditions de travail insatisfaisants

Mangue d'appréciation de mes efforts par les dirigeants

Opportunités limitées d'avancement professionnel et / ou de suivre des
cours de développement professionnel

Trop d'heures supplémentaires

Culture organmisationnelle insatisfaisante . 9,1%

Autre . 9,1%

La principale raison de 1’insatisfaction est le faible salaire.

16

54,5%

45,5%

45,5%

36,4%

36,4%

72,7%
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VIIIl. Etat d’avancement de la situation depuis la derniére enquéte :

1. Insertion lors de participation a I’ancienne enquéte :

Etiez-vous déja embauché(e) lors de votre participation a I'ancienne enquéte ?

O Non

o ©
18,2% 81,8%

Lors de leur participation a I’ancienne enquéte, seulement deux diplémés étaient déja embauchés.
L’emploi occupé était dans le secteur privé et dans les domaines immobiliers et autres avec un
salaire mensuel net inférieur & 1000 dinars.

2. Situation actuelle :

Etes-vous embauché{e) actuellement ?

Man
[T2.7%)

Oui
[27.3%)

27.3% des répondants qui ont participé a I’ancienne enquéte sont actuellement en situation
d’emploi dont 33.3% travaillent a temps plein.
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Votre emploi actuel est ;

Atemps plein (supérieur ou &gal & 40 heures de travail par semaine)

E33,3%

Atemps partiel (inférieur & 40 heures de travail par semaine)

W 66,7%

3. Donnée sur I’emploi actuel :

Votre emploi est-il en adéguation avec votre diplome ?

33,3%

100

Dans quel secteur se trouve votre emploi actuel 7

33,3%
- 0,0%
Secteur prive secteur Non-profit Secteur public

33.3 % des employés affirment 1’adéquation emploi- dipléme. Le secteur privé domine les autres
secteurs.
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Dans quelle industrie/guel secteur économigue

se trouve votre emploi actuel ?

Travail social 33.3%

Immohbilier

33,3%

Finance/Assurance 33.3%

L’emploi actuel se trouve dans les secteurs finance/assurance, TIC, immobilier et travail social.

Quand avez-vous trouve votre emploi actuel 7

Enfre 3 et 6 mois aprés 'obtention de mon dipldme

- 33,3%
Plus d'une année aprés I'obtention de mon dipldme _ B6,7%

66.7% de la cohorte concernee ont trouvé leur emploi plus d’une année aprés 1’obtention du
diplome.

En revanche, I’accés a cet emploi actuel n’a pas dépassé 6 mois apres 1’obtention du diplome pour
plus que le tiers de la méme cohorte.

4. Niveau de satisfaction concernant la situation de I’emploi actuel :

Quel est votre niveau de satisfaction concernant la situation de votre
emploi actuel ?

Satisfait Insatisfait

Plus que le tiers de la cohorte sont satisfaits de la situation de 1I’emploi actuel.
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IX. Conclusion

Aprés ’obtention de leurs diplomes, la majorité des diplémés de I’ISG ont cherché un emploi a
travers les réseaux sociaux, 1’agence nationale pour 1’emploi et le travail indépendant (ANET]I),
les plateformes professionnelles, et le réseau personnel et familial. L’aide de 1’établissement et

I’efficacité de stage pour trouver un emploi sont faibles.

Les principales raisons de non-recherche d’emploi est I’inscription a un autre programme d’études
supérieures et la planification de quitter le pays pour poursuivre les études ou pour trouver une

opportunité d’emploi.

73.6 des répondants sont actuellement en recherche d’emploi et 22.3% ont un emploi.

Les causes de non-insertion sont le manque d’aide pour trouver un emploi et le manque d’offre
d’emploi (notamment en raison de la Covid19).

L’emploi occupé est généralement dans le secteur privé et dans les domaines: TIC, commerce,
industrie, finance/assurance et autres secteurs avec un salaire mensuel net inférieur a 1000 dinars. Il est
en adéquation avec le domaine d’études. En revanche, il ne correspond pas au niveau d’étude d’apres

78% des employés.

L’acces a ’emploi n’a pas dépassé 6 mois apres I’obtention du diplome pour plus que la moitié des

employés. La satisfaction concernant la situation d’emploi est moyenne.
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